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Samverkansrutin kring utforandet av hemtjinstinsats fran anhorig

Huvudregel

Anhoriga till kunder far inte langre utféra hemtjanstinsatser hos sin ndrstaende enligt beslut fattat av
socialnamnden 2022-03-16. Som anhorig definieras en person som har en privat relation till kund,
exempelvis maka, make, sambo, barn, syskon, foraldrar, barnbarn eller andra som star kunden néra.

Utféraren ska sakerstalla att personal inte har en privat relation till kunder de utfor insatser hos,
samt sakerstaller att personal inte blir anstéllda fér och/eller enbart besdker en specifik kund.

Undantag

Om det inte &r mojligt att utféra uppdraget/insatsen utan att en personal till en anhérig utfor
insatsen exempelvis pa grund av schematekniska skal eller av akut franvaro kan det vara tillatet, sa
lange det inte sker vid upprepande tillfdllen i verksamheten. Kontakt i dessa fall ska tas med
bestallaren (enhetschef pa myndighet), senast nastkommande veckodag.
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