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Riktlinje Nationell patientéversikt (NPO)

Riktlinjer fér anvdndningen av Nationell Patientdversikt (NPO) syftar till att sakerstélla att
systemet anvands pa ett sdkert, etiskt och effektivt satt for att férbattra varden och skydda
patienternas integritet. Dessa riktlinjer omfattar behoérighet, anvandning, sekretess och
sakerhet. Har ar de centrala punkterna:

1. Behorighet och Tillgang

Endast legitimerad vardpersonal och annan personal med relevant arbetsuppgift far tillgang
till NPO. Detta inkluderar likare, sjukskdterskor, tandldkare och annan vardpersonal som
direkt deltar i patientens vard.

Arbetsuppgift: Tillgdng till NPO ska baseras p& den aktuella vardsituationen och
arbetsuppgiften. Personal ska endast fa tillgang till den information som ar nédvandig for att
utfora sitt arbete.

2. Samtycke

Patienten maste ge sitt uttryckliga samtycke innan deras vardinformation kan delas och visas
i NPO. Detta samtycke ska dokumenteras och kan nir som helst aterkallas av patienten.
Undantag: | akuta situationer, dar patientens liv eller halsa ar i fara och dar samtycke inte
kan inhdamtas, kan vardpersonal 4 tillgdng till NPO utan patientens samtycke. Detta ska dock
dokumenteras noggrant.

3. Anvandning och Dokumentation

Informationen i NPO ska endast anvindas for att ge direkt vard till patienten. Den far inte
anvandas for andra andamal sasom forskning eller administration utan specifikt
godkdnnande.

Dokumentation: Alla dtkomstférsék och visningar av information i NPO loggas. Vardpersonal
ska vara medveten om att deras atkomst ar sparbar och kan komma att granskas.

4. Sekretess och Integritet

Vardpersonal maste folja géllande sekretesslagstiftning och riktlinjer for att skydda
patientens integritet. Patientinformation ska hanteras med storsta omsorg och endast delas
med behorig personal.

Utbildning: All vardpersonal som anvander NPO ska ha genomgétt utbildning i
informationssdkerhet och sekretess. Regelbunden uppdatering av denna utbildning ar
nodvandig.

5. Sakerhet

Systemet maste ha starka sdkerhetsatgarder, inklusive autentisering, kryptering och
regelbunden sakerhetsuppdatering for att skydda mot obehorig atkomst och dataintrang.
Incidentrapportering: Eventuella sakerhetsincidenter eller misstankt obehorig atkomst ska
omedelbart rapporteras och hanteras enligt faststallda lokala rutiner.
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6. Uppfoljning och Kontroll

Regelbundna kontroller och revisioner ska genomféras for att sikerstilla att NPO anvinds i
enlighet med riktlinjer och lagstiftning. Detta inkluderar granskning av loggar och
atkomstmonster.

Uppfdljning av Avvikelser: Alla avvikelser fran riktlinjerna ska foljas upp och atgarder vidtas
for att forhindra framtida incidenter.

Sammanfattning

Genom att félja dessa riktlinjer kan vardpersonal anvinda NPO pa ett satt som forbattrar
vardkvaliteten och sakerheten samtidigt som patientens integritet och rattigheter skyddas.
Dessa riktlinjer dr utformade for att skapa en siker och etisk anvandning av NPO och ska ses
som en integrerad del av vardgivarens ansvar.

For att sakerstalla att dessa riktlinjer f6ljs kan verksamhetsanpassade lokala rutiner behévas,

exempelvis for hur samtycke inhamtas och hur nddsituationer ska bedémas. Det ar
verksamhetschefen som ansvarar for att dessa rutiner upprattas.
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